
ЗАЯВЛЕНИЕ (УВЕДОМЛЕНИЕ) КЛИЕНТА БАНКА О НЕСОГЛАСИИ С 
ТРАНЗАКЦИЕЙ (ОПЕРАЦИЕЙ ПО ПЛАСТИКОВОЙ КАРТЕ) 

 
Фамилия 
Имя 
Отчество 
Паспорт (серия, номер) 
Выдан (когда) 
Выдан (кем) 
Проживающий по адресу 
Телефон 
Номер карточного счета в Банке Метрополь 
Пластиковая карта (VISA, MasterCard) 
Срок действия пластиковой карты (месяц, год) 
 

Я, владелец указанного выше карточного счета, обнаружил в выписке по 
счету транзакцию (и), с которой (ыми) я не согласен. Я заявляю следующее 
(отметить нужное): 

 
Ни я, ни кто-либо,  уполномоченный мною, ни кто-либо, мне известный, не  
участвовал в совершении транзакции, не получал и не ожидает получения какого-либо 
товара или услуги в результате этой транзакции (этих транзакций). 
 
Моя карта была утеряна/украдена.  
Дата 
Место 
 
Моя карта еще не была получена мною во время совершения этой транзакции. 
 
Я участвовал в одной транзакции на данном Предприятии сервиса/торговли, однако, я 
не участвовал в другой транзакции (других транзакциях). 
 
Я все еще не получил товара (услуги). 
 

       Другое. 
 
 

Список транзакций, с которыми я не согласен.  
1. Дата операции по карте 
    Название Предприятия торговли/сервиса 
    Сумма транзакции 
 
2. Дата операции по карте 
    Название Предприятия торговли/сервиса 
    Сумма транзакции 
 
3. Дата операции по карте 
    Название Предприятия торговли/сервиса 
    Сумма транзакции 
 
4. Дата операции по карте 
    Название Предприятия торговли/сервиса 
    Сумма транзакции 
 
Введите контрольные цифры 
 
Спасибо, ваше заявление (уведомление) принято. 

 


