
  

Актуальные вопросы сдачи 
расчётов Форма-4 в 

электронном виде с ЭЦП

Орловское региональное отделение ФСС РФ
сайт: http://r57.fss.ru/

Отдел информатизации
Тел: 54-81-11

эл. почта: oio@ro57.fss.ru

гл. специалист Баканов А. Ю.
Тел: 54-80-07

эл. почта: bakanov_au@ro57.fss.ru

гл. специалист Темиргалеев Е. Э.
Тел: 54-80-04

эл. почта: temirgaleev_ee@ro57.fss.ru



  

Технология

Аспекты:

● Организационный

● Пользовательский

● Технический

Нормативные документы:
● Приказ ФСС РФ от 12.02.2010 №19 (ред. от 29.03.2016) "О внедрении 

защищённого обмена документами в электронном виде с применением 
электронной цифровой подписи для целей обязательного социального 
страхования"



  

Организация сдачи расчёта 
Форма-4 с ЭЦП

● Выбрать «спецоператора»

● Получить у «спецоператора» ЭЦП

● Выбрать программные средства для 
заполнения, подписания и отправки формы-
4 в электронном виде

● Установить и настроить выбранные 
программные средства



  

Программные средства, 
предоставляемые ФСС РФ 

страхователю

● Программы на сайте ФСС РФ http://fss.ru/

● Программа "Подготовка расчетов для ФСС"

● Программа "Подписание и шифрование 
электронных документов"

● Сервисы на портале ФСС РФ http://portal.fss.ru/

● Сервис заполнения формы-4



  

Шлюз приёма расчётов Форма-4 
в электронном виде с ЭЦП

● Все отправляемые расчёты поступают на 
шлюз в сети интернет: http://f4.fss.ru/

● отправка из программ (ФСС и 
«спецоператоров»)

● отправка непосредственно с сайта f4.fss.ru

● Результат обработки расчётов шлюзом 
нужно проверять на сайте f4.fss.ru



  

Проверка результатов 
обработки расчётов шлюзом

на сайте f4.fss.ru



  

Расчёт не принят



  

Расчёт принят

Расчёт принят с ошибками



  

Дата предоставления расчёта 
Форма-4 с ЭЦП в Фонд



  

Как расчёт попадает «на стол» 
специалисту РО ФСС

● Выгрузка со шлюза f4.fss.ru принятых 
расчётов полным списком выполняется 
каждый рабочий день с 18:00 до 19:00

● Исправленный, повторно принятый расчёт, 
выгружается со шлюза f4.fss.ru 
специалистом по просьбе страхователя в 
течение рабочего дня


