
 

Государственное учреждение - 
Амурское региональное отделение 
Фонда социального страхования 

Российской Федерации

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ 
УСЛУГИ 

ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

г. Благовещенск 
2015 год

Через сайт Фонда социального страхо-
вания РФ http://fss.ru/
В списке разделов сайта выберите «Обра-

щение в Фонд», заполните поля в появившем-
ся бланке для обращения и нажмите кнопку 
«Отправить»

Через сайт Амурского регионального от-
деления Фонда РФ http://www.r28.fss.ru/ 
В списке разделов сайта выберите «Обра-

щение в Амурское региональное отделение», 
заполните поля в появившемся бланке для об-
ращения и нажмите кнопку «Отправить»

По электронной почте на e-mail: 
info@ro28.fss.ru
Создайте письмо с указанием электрон-

ного адреса регионального отделения Фонда, 
прикрепите к письму обращение и отправьте 
его в региональное отделение Фонда

Через поисково-мониторинговую систе-
му Фонда http://122FZ.fca.fss.ru/ (шлюз 
приёма отчетности по Форме 4-ФСС)

Контактная информация:
г. Благовещенск, ул. Горького, 15

тел. (4162) 42-01-41 (с 01.01.2016 тел. 99-06-30)
e-mail:info@ro28.fss.ru

www.r28.fss.ru

ЭТО ВАЖНО 
ЗНАТЬ! 

Для вашего удобства и нашей 
эффективной работы 

на сайте www.vashkontrol.ru 
вы можете оставить свой отзыв 

о предоставлении 
государственной услуги - 

где, как и с каким результатом 
вы получили услугу 

 

ВНИМАНИЕ! 
ПЕРЕЧЕНЬ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ, 

предоставляемых
Государственным учреждением -

Амурским региональным отделением 
Фонда социального страхования 

Российской Федерации, 
и ПОШАГОВУЮ ИНСТРУКЦИЮ 

работы с порталом www.gosuslugi.ru 
вы сможете найти на сайте 

www.r28.fss.ru

ПОЛУЧИТЬ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ 
ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РФ 
В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ МОЖНО:

Через портал www.gosuslugi.ru



ФОНД СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ – 

ВАШИ СОЦИАЛЬНЫЕ ГАРАНТИИ!
WWW.R28.FSS.RU INFO@RO28.FSS

ВАЖНО! 
В настоящее время получить государственные ус-
луги в электронном виде через федеральную госу-
дарственную информационную систему «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг» 
возможно только после регистрации (авторизации), 
используя нижеуказанный алгоритм действий.

ВАЖНО! 
При необходимости регистрации юридического лица (ОРГАНИ-
ЗАЦИИ) переходим к ШАГУ 2.

ПОЛУЧИТЬ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ 
ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РОС-

СИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ СТАЛО ЕЩЁ УДОБНЕЕ!

необходимо напра-
вить заявление в 
Региональное от-
деление Фонда в 
форме электронно-
го документа

ЕСЛИ ДЛЯ ПОДАЧИ ЗАЯВЛЕНИЯ 
НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

требуется 
представление

дополнительных 
документов,

не требуется 
представления 

дополнительных 
документов,

необходимо обращаться 
непосредственно в Регио-
нальное отделение Фонда 
или направлять заверен-
ные в установленном зако-
нодательством Российской 
Федерации порядке копии 
документов по почте 

1. Открываем в интернете 
сайт www.gosuslugi.ru

2. Заполняем личные дан-
ные (фамилия, имя, от-

чество, дата рождения, пол, 
паспорт, СНИЛС)

3. Выбираем вариант кон-
такта (номер мобильно-

го телефона или e-mail)

4. Выбираем вариант под-
тверждения личности од-

ним из 3 способов обращения:

 ● посещение центра обслужи-
вания (Ростелеком или Почта 
России) 

 ● получение заказного письма 
на почте 

 ● использование ЭП на персо-
нальном компьютере

РЕГИСТРАЦИЯ ФИЗИЧЕ-
СКОГО ЛИЦА ЗАВЕРШЕНА, 
ГОСУСЛУГИ ДОСТУПНЫ В 
ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ. ПЕРЕ-
ХОДИМ К ШАГУ 3.

проходит после регистрации и подтверждения личности руко-
водителя организации как физического лица 
ВАЖНО! Все дальнейшие действия совершаются только 
руководителем организации, который указан в ЕГРЮЛ

1. Входим в «Личный ка-
бинет» на сайте www.

gosuslugi.ru с персонального 
компьютера, где установлены 
средства ЭП

2. Загружаем и устанавли-
ваем плагин веб-брау-

зера для работы со средства-
ми электронной подписи

3. Проходим следующий 
путь: «Личный кабинет» 

- «Перейти к редактирова-
нию» - «Организации» - «Со-
здать учётную запись орга-

низации» - «Подключение 
электронной подписи»

4. Используем ЭП на пер-
сональном компьюте-

ре, выполняя пошаговые ин-
струкции

РЕГИСТРАЦИЯ ЮРИДИЧЕ-
СКОГО ЛИЦА ЗАВЕРШЕНА, 
ГОСУСЛУГИ В ЭЛЕКТРОН-
НОМ ВИДЕ ДОСТУПНЫ С 
ПЕРСОНАЛЬНОГО КОМ-
ПЬЮТЕРА С УСТАНОВЛЕН-
НЫМИ СРЕДСТВАМИ ЭП. 
Переходим к ШАГУ 3.

1. Заходим на портал го-
суслуг - www.gosuslugi.

ru в «Личный кабинет»

2. Выбираем раздел 
«Органы власти» 

3. Выбираем вкладку 
«Министерство тру-

да и социальной защиты 
Российской Федерации» - 

«Фонд социального страхо-
вания»

4. Выбираем необходи-
мую услугу - «Полу-

чить услугу»

5. Заполняем специаль-
ные интерактивные 

формы электронных доку-
ментов - «Подать заявление»

 ШАГ 3. ПОДАЧА ЗАЯВЛЕНИЯ

 ● к сервису легко подключить-
ся

 ● получение всеобъемлющей 
информации по интересующей 
теме (инструкции, шаблоны до-
кументов, образцы заполнения 
заявлений и многое другое)

 ● отсутствие материальных 
затрат 
 ● круглосуточная доступность

 ● получение услуги из любого 
удобного для вас места

 ● отсутствие очередей
 ● доступность сервисов по 

регистрационным данным пор-
тала

 ● возможность наблюдать за 
ходом оказания государствен-
ной услуги

ВНИМАНИЕ! 
Для регистрации на портале www.gosuslugi.ru юридическим ли-
цам необходимо обратиться в любой удостоверяющий центр, ак-
кредитованный Минкомсвязи России, и получить квалифициро-
ванный сертификат и средства электронной подписи по адресу: 
http://minsvyaz.ru/ru

 ШАГ 1.  
 РЕГИСТРАЦИЯ ФИЗИЧЕСКОГО ЛИЦА

ШАГ 2. РЕГИСТРАЦИЯ                     
ЮРИДИЧЕСКОГО ЛИЦА (ОРГАНИЗАЦИИ)

Преимущества получения государственной 
услуги через портал www.gosuslugi.ru


