
ОЦЕНКА РЕАЛИЗАЦИИ ФЕДЕРАЛЬНЫМИ 
ОРГАНАМИ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ 
МЕХАНИЗМОВ ОТКРЫТОСТИ 

МОСКВА, 2015 Г.



2

ЦЕЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ
ОЦЕНКА РЕАЛИЗАЦИИ МЕХАНИЗМОВ ОТКРЫТОСТИ ФЕДЕРАЛЬНЫМИ ОРГАНАМИ

ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ (ФОИВ)

ЗАДАЧИ ИССЛЕДОВАНИЯ
•ОЦЕНКА ЗАИНТЕРЕСОВАННОСТИ ЦЕЛЕВЫХ ГРУПП В ПОЛУЧЕНИИ ИНФОРМАЦИИ О

ФОИВ
•ОЦЕНКА ФАКТИЧЕСКОЙ ИНФОРМИРОВАННОСТИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФОИВ
•ОЦЕНКА РЕАЛИЗАЦИИ ПРИНЦИПОВ И МЕХАНИЗМОВ ОТКРЫТОСТИ ФОИВ
•ФОРМИРОВАНИЕ ДОЛГОСРОЧНОЙ МЕТОДИКИ МОНИТОРИНГА И ОЦЕНКИ УРОВНЯ

ОТКРЫТОСТИ ФОИВ
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ЦЕЛЕВЫЕ АУДИТОРИИ

НАСЕЛЕНИЕ
ОБЩЕРОССИЙСКИЙ

РЕПРЕЗЕНТАТИВНЫЙ ОПРОС 1 200 ЧЕЛ. В
КАЖДОМ ИЗ 30 ОПРОСОВ

36 000 ЧЕЛ.

МЕТОДИКА РАСЧЕТА
РАСЧЕТ ИНДЕКСОВ ОСУЩЕСТВЛЕН НА ОСНОВЕ ДАННЫХ ОПРОСА НАСЕЛЕНИЯ,
ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ БИЗНЕС-СООБЩЕСТВА, ИСПОЛНИТЕЛЕЙ И ЭКСПЕРТОВ. ПРИ

РАСЧЕТЕ СРЕДНИХ ЗНАЧЕНИЙ УЧИТЫВАЮТСЯ ТОЛЬКО РЕЗУЛЬТАТИВНЫЕ ОТВЕТЫ,
ОТРАЖАЮЩИЕ ПОЗИЦИЮ РЕСПОНДЕНТА. ПРИ РАСЧЕТЕ СРЕДНЕГО ИСПОЛЬЗОВАН

ПРИНЦИП РАВНОВЕСНОСТИ, КОГДА НАИЛУЧШЕМУ ЗНАЧЕНИЮ ПРИСВАИВАЕТСЯ

ПОКАЗАТЕЛЬ 100, НАИХУДШЕМУ – 0.

РАСЧЕТ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОИЗВОДИЛСЯ ОТ ГРУПП, СПОСОБНЫХ ОЦЕНИТЬ

АНАЛИЗИРУЕМОЕ НАПРАВЛЕНИЕ ОЦЕНКИ.
НА ОСНОВЕ ОПРОСНЫХ ДАННЫХ РАССЧИТАНЫ ЧАСТНЫЕ, СВОДНЫЕ И

КОМПЛЕКСНЫЙ ИНДЕКСЫ.
ПРИ РАСЧЕТЕ КОМПЛЕКСНОГО ИНДЕКСА ИСПОЛЬЗОВАНЫ ЭКСПЕРТНО

УСТАНОВЛЕННЫЕ ВЕСОВЫЕ КОЭФФИЦИЕНТЫ.

НАУЧНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ, ВУЗЫ, 
АНАЛИТИЧЕСКИЕ ЦЕНТРЫ, СМИ, 

ОБЩЕСТВЕННЫЕ СОВЕТЫ

525 ЧЕЛ.

ЭКСПЕРТЫ
ПО 150 ЧЕЛ. В КАЖДОМ ИЗ 41 ОПРОСОВ

ОХВАЧЕНО 73 СУБЪЕКТА РФ

6 150 ЧЕЛ.

БИЗНЕС
СОТРУДНИКИ РЕГИОНАЛЬНЫХ И

МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОРГАНОВ ВЛАСТИ, 
РУКОВОДИТЕЛИ ОБЩЕСТВЕННЫХ

ОБЪЕДИНЕНИЙ

ПО 150 ЧЕЛ. В КАЖДОМ ИЗ 41 ОПРОСОВ

6 150 ЧЕЛ.

ИСПОЛНИТЕЛИ

ТЕЛЕФОННЫЙ ОПРОС

(CATI)

ЛИЧНЫЕ ИНТЕРВЬЮ

(ПО МЕСТУ ДОСТУПНОСТИ

РЕСПОНДЕНТОВ)

ЛИЧНЫЕ ИНТЕРВЬЮ

(ПО МЕСТУ ДОСТУПНОСТИ

РЕСПОНДЕНТОВ)

ЛИЧНЫЕ

ПОЛУФОРМАЛИЗОВАННЫЕ

ИНТЕРВЬЮ
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ЗАПРОС НА ОТКРЫТОСТЬ ФОИВ ИМЕЕТ ПРАКТИЧЕСКОЕ НАПОЛНЕНИЕ ВО ВСЕХ 
ИЗУЧАЕМЫХ ГРУППАХ

ДЛЯ НАСЕЛЕНИЯ
• «ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ»
• УСЛУГИ ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ

• ДОСТУПНОСТЬ

ИНФОРМАЦИИ О

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• ОТСУТСТВИЕ КОРРУПЦИИ

ДЛЯ НАСЕЛЕНИЯ
• ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ О

ПЛАНАХ РАБОТЫ, ПРИНЯТЫХ

РЕШЕНИЯХ

• ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ О

РАСХОДОВАНИИ СРЕДСТВ

• ВОЗМОЖНОСТЬ ПОПАСТЬ НА

ЛИЧНЫЙ ПРИЕМ

• ПРЕСС-СЛУЖБА

• ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С

ОБЩЕСТВЕННЫМ

СОВЕТОМ

• ИНФОРМИРОВАНИЕ О

РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ

• РЕАЛИЗАЦИЯ ПРИНЦИПА

ИНФОРМАЦИОННОЙ

ОТКРЫТОСТИ

ДЛЯ ЭКСПЕРТОВ

ДЛЯ ЭКСПЕРТОВ

• НЕЗАВИСИМАЯ

АНТИКОРРУПЦИОННАЯ

ЭКСПЕРТИЗА

• ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТЫ С

ОТКРЫТЫМИ ДАННЫМИ

• ФОРМИРОВАНИЕ ОТЧЕТНОСТИ

ДЛЯ БИЗНЕСА ДЛЯ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ
• УСЛУГИ ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ

• ДОСТУПНОСТЬ

ИНФОРМАЦИИ О

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• ДОСТУПНОСТЬ

ИНФОРМАЦИИ О

ПОДГОТОВКЕ РЕШЕНИЙ

• ПРОЗРАЧНОСТЬ

ЗАКУПОК

• ДОСТУПНОСТЬ

ИНФОРМАЦИИ О

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• УСЛУГИ ЧЕРЕЗ ИНТЕРНЕТ

• БЫСТРАЯ РЕАКЦИЯ НА

ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН

• «ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ»
• ДОСТУПНОСТЬ ОТЧЕТОВ

О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ДЛЯ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ
• ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ О

ПЛАНАХ РАБОТЫ, ПРИНЯТЫХ

РЕШЕНИЯХ

• ОПЕРАТИВНОСТЬ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ

• РЕАКЦИЯ НА ОБРАЩЕНИЯ

ДЛЯ БИЗНЕСА
• НЕЗАВИСИМАЯ

АНТИКОРРУПЦИОННАЯ

ЭКСПЕРТИЗА

• РЕАКЦИЯ НА ОБРАЩЕНИЯ

• ИНФОРМАЦИЯ О ПЛАНАХ

РАБОТЫ

ПРОБЛЕМНЫЕ ЗОНЫ
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НА ОСНОВЕ ПОЛУЧЕННЫХ ДАННЫХ БЫЛИ ПОДГОТОВЛЕНЫ ДЕТАЛЬНЫЕ ОТЧЕТЫ, 
А ТАКЖЕ РАССЧИТАНЫ СВОДНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ – ИНДЕКСЫ

3 ЧАСТНЫЙ ИНДЕКС ПОКАЗТЕЛЕЙ 
(МЕХАНИЗМОВ) ОТКРЫТОСТИ ФОИВ 

ПОКАЗЫВАЕТ УРОВЕНЬ
ОТКРЫТОСТИ ФОИВ ПО
ОТДЕЛЬНОМУ ПАРАМЕТРУ
ОЦЕНИВАНИЯ

2 СВОДНЫЙ ИНДЕКС ОТКРЫТОСТИ 
ФОИВ ПО ГРУППАМ ИЗУЧЕНИЯ

ОТРАЖАЕТ ВОСПРИЯТИЕ
ОТКРЫТОСТИ ФОИВ 
ОТДЕЛЬНОЙ ГРУППОЙ

1 КОМПЛЕКСНЫЙ ИНДЕКС 
ОТКРЫТОСТИ ФОИВ

ДАЕТ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ О
СОВОКУПНОМ УРОВНЕ
ОТКРЫТОСТИ ФОИВ 
КОМПЛЕКСНО ПО ВСЕМ
ЦЕЛЕВЫМ ГРУППАМ
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ГРУППА I - ЛИДЕРЫ

МИНОБОРОНЫ 
РОССИИ

57,5

МЧС 
РОССИИ

56,6

МИНЭКОНОМРАЗВИТИЯ 
РОССИИ

50,0



РЕЙТИНГ
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ГРУППА II

РОС-
КОМНАДЗОР

49,7

МИНСПОРТА
РОССИИ

49,7
МИНТРУДА 
РОССИИ

49,6

ФМС 
РОССИИ

49,5

ФНС 
РОССИИ

48,9
РОСПОТРЕБ-
НАДЗОР

48,9

МИД
РОССИИ

48,8

МИНКОМСВЯЗИ
РОССИИ

48,7
РОСЗДРАВ-
НАДЗОР

48,7

РОСТЕХ-
НАДЗОР

48,4

ФТС
РОССИИ

48,0

МИНЮСТ
РОССИИ

48,0
МВД 
РОССИИ

47,9 47,9

РОСТРАНС-
НАДЗОР

47,6

МИНПРИРОДЫ
РОССИИ

47,6

МИНФИН
РОССИИ

49,7

ФАС 
РОССИИ

49,8

РОССЕЛЬХОЗ-
НАДЗОР

47,4
МИНЭНЕРГО 
РОССИИ

47,4

МИНКРЫМ
РОССИИ

47,2
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ГРУППА III

МИНКУЛЬТУРЫ
РОССИИ

46,9

МИНВОСТОКРАЗВИТИЯ
РОССИИ

46,7 46,6

РОСТРУД

46,4

ФСКН
РОССИИ

46,0

МИНТРАНС
РОССИИ

45,9

ФСИН
РОССИИ

45,7

МИНОБРНАУКИ
РОССИИ

45,6

МИНЗДРАВ
РОССИИ

45,6

МИНСЕЛЬХОЗ
РОССИИ

45,1
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ГРУППА IV

МИНСТРОЙ
РОССИИ

43,1

РОСАЛКОГОЛЬ-
РЕГУЛИРОВАНИЕ

42,9

МИНКАВКАЗ
РОССИИ

42,7

РОСАВТОДОР

42,6

ФССП
РОССИИ

41,7

РОСИМУЩЕСТВО

44,9

РОСРЫБОЛОВСТВО

44,3
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ОЦЕНКА
НАСЕЛЕНИЕМ

ЛИДЕРЫ:
МЧС 

МИНОБОРОНЫ

АУТСАЙДЕРЫ:
МИНСЕЛЬХОЗ

МИНКАВКАЗ

ФАС

ОСНОВНАЯ ПРОБЛЕМА:
НЕЭФФЕКТИВНОСТЬ ОБРАТНОЙ

СВЯЗИ

ОЦЕНКА
ЭКСПЕРТАМИ

ЛИДЕРЫ:
МЧС
ФАС

АУТСАЙДЕРЫ:
МИНКРЫМ

МИНКАВКАЗ

ОСНОВНАЯ ПРОБЛЕМА:
ОГРАНИЧЕННОЕ ПРИВЛЕЧЕНИЕ

ЭКСПЕРТОВ

ОЦЕНКА
ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ

БИЗНЕСА

ЛИДЕРЫ:
МИНОБОРОНЫ

МЧС

АУТСАЙДЕРЫ:
ФССП

МИНЗДРАВ

ОСНОВНАЯ ПРОБЛЕМА:
НЕПРОЗРАЧНОСТЬ ПРОЦЕССА

ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ

ОЦЕНКА
ИСПОЛНИТЕЛЯМИ

ЛИДЕРЫ:
МИНОБОРОНЫ

МЧС

АУТСАЙДЕРЫ:
МИНКОМСВЯЗИ

МИНФИН

МИД

ОСНОВНАЯ ПРОБЛЕМА:
НЕХВАТКА ИНФОРМАЦИИ О

ТЕКУЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
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ИНФОРМИРОВАННОСТЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
С ЦЕЛЕВЫМИ ГРУППАМИ

ОЦЕНКА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ЛИДЕРЫ:
МЧС 

МИНОБОРОНЫ

МИНСПОРТА

АУТСАЙДЕРЫ:
МИНКАВКАЗ

РОСАЛКОГОЛЬ

ЛИДЕРЫ:
МЧС

РОСТЕХНАДЗОР

РОСАККРЕДИТАЦИЯ

АУТСАЙДЕРЫ:
ФСПП

МИНКАВКАЗ

ЛИДЕРЫ:
МИНОБОРОНЫ

МЧС
МИД

АУТСАЙДЕРЫ:
РОСАВТОДОР

МИНКАВКАЗ

• НЕХВАТКА ИНФОРМАЦИИ О РЕЗУЛЬТАТАХ

РЕАЛИЗУЕМОЙ ПОЛИТИКИ

• НЕХВАТКА ИНФОРМАЦИИ О ПЛАНАХ РАБОТЫ

• НЕХВАТКА ИНФОРМАЦИИ О ТЕКУЩЕЙ

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

• НЕВЫСОКОЕ КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЯЕМОЙ

ИНФОРМАЦИИ

• НАСЕЛЕНИЕ НЕ ВОСПРИНИМАЕТ ОБЩЕСТВЕННЫЙ

СОВЕТ КАК СВОЕ ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО В ОРГАНЕ

ВЛАСТИ

• ОГРАНИЧЕННЫЙ УЧЕТ МНЕНИЯ БИЗНЕСА

• СЛАБАЯ РАБОТА С РЕГИОНАЛЬНЫМИ ЭКСПЕРТАМИ

• НЕПРОЗРАЧНОСТЬ МЕХАНИЗМОВ ОТБОРА

ЭКСПЕРТОВ

• НЕДОСТАТОЧНАЯ БОРЬБА С КОРРУПЦИЕЙ

• НЕПРОЗРАЧНОСТЬ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ ПО

ГОСЗАКУПКАМ

• НЕДОСТАТОЧНЫЙ УЧЕТ ФОИВ МНЕНИЯ РЕГ. И
МУН. ОРГАНОВ ВЛАСТИ ПРИ ПРИНЯТИИ РЕШЕНИЙ

• НЕСИСТЕМНОСТЬ АНТИКОРРУПЦИОННОЙ

ЭКСПЕРТИЗЫ

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ




