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ПРЕДИСЛОВИЕ КО ВТОРОМУ ИЗДАНИЮ 

Второе издание настоящей книги построено всецело на тех, 
впервые предложенных автором, принципах, которые легли в основу 
первого дореволюционного издания и с которыми читатель может 
вкратце познакомиться из нижеследующих строк. Тем не менее, 
настоящее издание во многом отличается от предыдущего.^ 

Если внешний вид и стиль торговых документов и сейчас и 
прежде в общем остались одни и те же, то этого нельзя сказать 
об их содержании. Глубокие изменения, которые произошли 
в экрн™ии»™пм_укпяне страны, не могли не оказать влияния и 
на характер" гражданских_іщавпоіцошений. Сфера частной ини-
циативы сократилась, и, наоборот, усилилось государственное регу-
лирующее начало. Это должно было отразиться и на содержании 
торговых документов. Кроме того, в торговой корреспонденции 
не могли не найти своего отражения и новые организационные 
формы торговли, неразрывно связанные с нашим государствен-
ным хозяйственным строительством. 

Вследствие указанных причин теоретическая часть книги 
подверглась значительной переработке. Что касается практиче-
ской части, т.-е. образцов и задач, то автор, понятно, стремился 
дать в них отражение современного торгового быта (однако, цены, 
размер вознаграждения и названия фирм во многих случах явля-
ются вымышленными). Особое внимание уделено потребительской 
кооперации, как вследствие современного значения ее, так и в силу 
тех специальных заданий, которые были даны автору Центросоюзом. 

В связи с новейшими течениями в области рационализации 
труда автором подчеркнута и организационная роль документов. 

Об'ем книги увеличен. В интересах самообразования, кроме 
задач, дан и вопросник. 

ИЗ ПРЕДИСЛОВИЯ К ПЕРВОМУ ИЗДАНИЮ 

Ни один из предметов, входящих в цикл коммерческих дис-
циплин, не вызывал к себе такого, можно сказать, обидного от-
ношения, как коммерческая корреспонденция В большинстве 
случаев за ней отрицают право на название дисциплины. „К чему 
учить корреспонденции? Кто умеет ясно и толково излагать свои 
мысли, тот, освоившись с делом, напишет безукоризненное ком-
мерческое письмо; тому же, кто слогом не владеет, никакая наука 
не поможет". 

Так ли это? Каждая дисциплина, как бы узки ни были ее 
задачи, должна быть научно построена. Научность построения 
выражается, прежде всего, в том, что в изучаемых явлениях 
вскрывается общая, об'единяющая их идея; далее, эти явления по 



присущим им родовым или видовым признакам группируются; 
наконец, если между явлениями можно установить причинную 
связь, то выводятся и законы. Применяя этот метод, можно ли 
научно построить коммерческую корреспонденцию, как дисци-
плину? 

На первый взгляд задача кажется очень трудной, почти не-
разрешимой. И в самом деле, что можно уловить общего и еди-
ного в хаосе торговых писем, составляемых по самым разнооб-
разным поводам? Какой научной классификации можно подвер-
гнуть письма, часто несущие на себе отпечаток индивидуальности 
пишущего, загроможденные мелочами, имеющими интерес минуты, 
и полные иногда весьма красноречивых излияний, единственная 
цель которых убедить,'" склонить, расположить/ Но попробуем 
снять с торговых писем этот наносный элемент (а к этому в по-
следнее время начинает стремиться и сама торговая практика), и 
мы увидим перед собой документ, правда, сухой по содержанию, 
но имеющий правовую ценность. Мы легко найдем тогда во всех 
торговых письмах одну общую идею, идею защиты своих инте-
ресов, идею, которая сближает торговые письма с целым рядом 
других документов: контрактов, квитанций, обязательств и проч. 
и которая позволяет об'единить и те и другие под одним общим 
названием т о р г о в ы х д о к у м е н т о в . 

Если, след., основной идеей торговых документов является 
идея защиты своего права, то не трудно вывести отсюда и за-
ключение о задачах коммерческой корреспонденции, как практи-
ческой науки: главная цель ее —показать, как осуществляется в 
торговых документах вышеуказанная идея и каким правилам это 
осуществление должно подчиняться; ознакомление же с требова-
ниями не юридического характера, пред'являемыми к торговым 
документам, является лишь побочной задачей. На пути к разре-
шению этих задач мы сталкиваемся также с вопросом о клас-
сификации торговых документов. Но юридические отношения 
по торговым сделкам настолько разнообразны, что приходится 
при изучении материала руководствоваться, главным образом, 
с о д е р ж а н и е м документов и группировать их по родам сде-
лок. Такой порядок в распределении материала сближает ком-
мерческую корреспонденцию—с одной стороны, с наукою торгового 
права, по отношению к которой она получает чисто прикладной 
характер, а с другой стороны, с торговлеведением, для которого 
может служить иллюстрацией. 

Сказанное определяет и характер занятий по коммерческой 
корреспонденции. Конечная цель всякой технической дисциплины— 
это сообщить навык, уменье производить ту или иную работу. 
Такое уменье приобретается сперва ознакомлением на примерах 
с приемами и правилами работы, а затем самостоятельными 
практическими упражнениями. Поэтому и изучение образцов 
должно предшествовать самостоятельной творческой работе; ме-
тод изучения должен быть при этом чисто догматическим. 

В в е д е н и е 

§ 1. О документации. 

Документация в широком смысле слова есть закрепление 
(зафиксирование) в письменном порядке, следовательно, преиму-
щественно на бумаге, того, что может впоследствии служить для 
осведомления или обусловить тот или иной образ действий. В этом 
смысле документацией можно назвать ведение торговых книг, со-
ставление протоколов, сообщение в письмах всякого рода сведе-
ний, заключение нотариальных договоров и проч. В более узком 
смысле под этим словом подразумевается изложение на отдельном 
.листе бумаги, получающем название д о к у м е н т а , того или 
иного факта или использование его для выражения своей воли. 

Документы имеют двоякое значение: правовое и хозяй-

ственное. • 

§. 2. Правовое значение документов. 

Человек живет в обществе. Побуждаемый различными инте-
ресами, он приходит в общение с себе подобными. На почве этого 
общения устанавливаются между людьми весьма разнообразные 
отношения. Интересы общего блага заставляют эти отношения 
регулировать, т.-е. общественная власть устанавливает опреде-
ленные правила поведения для граждан. Таким путем создается 
право, как совокупность норм, регулирующих поведение людей 

или людские отношения. 
Область отношений, регулируемых правом, огромна. Нормы, 

которые их регулируют, входят либо в состав частного (граждан-
ского) права, либо права публичного. Частное право имеет в виду 
охранять интересы отдельных граждан в их взаимных отноше-
ниях. Публичное право охраняет интересы всего общества. 

Нормы как публичного, так и частного права могут быть дво-
якого рода. Одни нормы как бы говорят гражданам: вы должны 
поступать так-то, или в ы не должны делать того-то. Это—«нормы 
п о в е л и т е л ь н ы е и з а п р е т и т е л ь н ы е . Следователь-
но, эти нормы ограничивают свободу действий лиц. В пределах. 



устанавливаемых этими ограничениями, граждане могут посту-
пать по своему усмотрению, по своей воле, и, следовательно, могут 
устанавливать между собою те или иные отношения, основанные 
на взаимных соглашениях, иначе говоря, з а к л ю ч а т ь с д е л -
ки. Необходимо только, чтобы эти соглашения не противоречили 
тем нормам, о которых упоминалось выше. Могут, однако, ока-
заться случаи, когда воля лиц не была достаточно ясно выра-
жена, и тогда вступают в силу нормы второго рода, указываю-
щие, как следует в таких случаях поступать. Этим нормам дают 
название в о с п о л н и т е л ь н ы х . 

Суд, становясь на защиту общегражданских интересов, руко-
водится исключительно существующими законоположениями; ста-
новясь же на защиту частных интересов граждан, он руковод-
ствуется условиями их частного соглашения, поскольку они не про-
тиворечат повелительным или запретительным нормам, а при от-
сутствии этих условий руководствуется нормами восполни-
те льпыми. 

Отсюда ясно, что, вступая в те или иные соглашения, гра-
ждане должны стремиться к ясному волеиз'явлению. Оно может 
быть сделано и устным путем, но в случае возникновения судеб-
ного разбирательства придется доказывать свидетельскими пока-
заниями, что такое-то соглашение действительно имело место., а это 
не всегда представляется возможным и удобным. Таким образом, 
наилучшим средством к ограждению частных интересов является 
выражение своей воли в форме документа. 

К этому надо еще добавить, что в некоторых случаях закон 
даже т р е б у е т , чтобы соглашения были облечены в письмен-
ную форму. Несоблюдение этого требования может лишить лиц. 
вступающих в соглашение, права ссылаться на свидетельские 
показания или даже повести к признанию соглашения недействи-
тельным. 

ГІо для того, чтобы документ мог выполнять свое правовое 
назначение, он должен удовлетворять определенным требованиям, 
а именно: 

а) Документ должен быть снабжен подписями соответствен-
ных лиц. При наличии подписей, если нет сомнений в подлин-
ности их, пред'явление документа на суде равносильно при-
з н а н и ю со стороны тех лиц, подписи которых на документе 
находятся. Другими словами, документ всегда служит доказа-
тельством против лиц, подписи которых находятся на документе. 
Сравнительно редки те случаи, когда отсутствие подписи не ли-
шает документ доказательной силы. 

б) Текст документа должен быть так составлен, чтобы воля 
лица или лиц, составлявших его, была ясно выражена. Это необ-

ходимо в виду того, что в большинстве случаев суд при толкова-
нии волеиз'явления, изложенного в документе, придерживается 
его буішального смысла. Следовательно, при составлении текста 
следует избегать всего того, что может дать повод к превратному 
истолкованию написанного. 

В отношении текста некоторые документы должны иногда 
удовлетворять еще определенным требованиям, выставляемым за-
коном. Если эти требования не удовлетворены, то документ теряет 
свою .силу. 

в) В документе должно быть указано время (дата) его соста-
вления или же должно быть указано, на какой срок действительно 
то, о чем говорится в документе. Это требование важно потому, 
что аналогичные акты воли могут повторяться несколько раз, и 
без указания даты нельзя будет судить, идет ли речь о таком 
акте воли, который уже закончился его исполнением, или же о 
том акте, который лишь ждет исполнения. В некоторых случаях 
необходимо также указание в документе и места его составления. 

Правовое значение имеют и те документы, которые не 
являются выражением воли того или иного лица, а подтверждают 
совершение того или иного факта. Случаи, когда приходится до-
казывать, что такие-то факты действительно имели место, встре-
чаются на каждом шагу. По этой причине, например, лицо или 
учреждение, передающее деньги, товары или какие-нибудь дру-
гие ценности, требуют письменного подтверждения их получения. 
Обычно такое подтверждение в письменной форме носит название 
к в и т а н ц и и . 

Документы этого последнего рода также должны удовлетво-
рять вышеуказанным требованиям. 

§ 3. Хозяйственное значение документов. 

Далеко не все документы имеют юридическое значение. Не-
которые документы имеют только хозяйственное значение. Но есть 
документы, которые имеют и то и другое значение. 

В чем же заключается хозяйственное значение документов? 
Хозяйственная деятельность слагается из ряда отдельных 

хозяйственных действий, большинство которых, особенно в круп-
ных хозяйствах, должны найти свое отражение в каком-нибудь 
документе. Это вызывается следующими причинами. 

В тех хозяйствах, где работают сообща несколько или много 
человек, всегда оказывается, что одни лица отдают распоря-
жения, а другие их исполняют. Во многих случаях эти распо-
ряжения отдаются устно, но в общественных хозяйствах н осо-
бенно в хозяйствах крупных, эти распоряжения облекаются в 
письменную форму, форму документа. Что этим достигается? Во-



первых, дается как бы сигнал для начала работы, во-вторых, 
распоряжение точно выражается, след., оно может и исполняться 
точно, и. в-третьих, устанавливается ответственность, как распо-
рядителей, в смысле закономерности и целесообразности их распо-
ряжений. так и исполнителей, в смысле правильности исполнения 
полученных ими распоряжений. Письменные распоряжения но-
сят название о р д е р о в , п р и к а з о в , т р е б о в а н и й , на-
р я д о в и проч. 

Неменьшее хозяйственное значение, чем документы, в ко-
торых отражается воля распорядителя, имеют и те документы, 
которые удостоверяют совершившийся хозяйственный факт. Та-
кие документы в хозяйственной практике встречаются в боль-
шинстве. Каждое соглашение с лицами или учреждениями по де-
лам хозяйства, исполнение этих соглашений, поступление и выход 
денег, товаров и других ценностей, и, вообще, все те факты, кото-
рые могут вызвать или вызывают изменения в имущественных 
средствах и в обязательствах хозяйства, находят свое отражение 
в каком-нибудь документе. Документ вследствие этого становится 
и с т о ч н и к о м в с я к о г о р о д а с п р а в о ч н ы х с в е д е -
ний, другими словами, он дает возможность восстановить тот 
или иной хозяйственный факт. Это очень важно, так как запом-
нить все то, что совершается в хозяйстве, нет никакой возмож-
ности. Документы, след., расширяют память. Правда, факты от-
мечаются еще в порядке книжных (бухгалтерских) записей, но 
все же приходится часто обращаться и непосредственно к доку-
менту. 

Следующее значение документов—к о н т р о л ь н о е, так как 
они способствуют предупреждению злоупотреблений и наблюде-
нию над правильностью хозяйственных действий. Выше уже го-
ворилось о контрольном значении документов—приказов. Такое 
же значение имеют и документы второго рода. Так, благодаря до-
кументам представляется возможным контролировать действия 
тех лиц, которым вверены были какие-либо ценности. Когда эти 
лица принимают или выдают ценности по приказам распорядите-
лей. то подтверждают это документом, снабженным их подписью, 
тем самым они отвечают за то количество ценностей, которое 
должно у них находиться согласно этим документам. 

Наконец, документы имеют и б у х г а л т е р с к о е значение. 
Во всяком правильно организованном хозяйстве имеет силу пра-
вило, согласно которому записи в торговых книгах должны не-
пременно подтверждаться документами, доказывающими, что от-
меченные в книгах хозяйственные факты действительно имели 
место. В последнее время это значение документов особенно еще 
усилилось в связи со стремлением рационализировать хозяйствен-

ный труд, т.-е. исключить из него все то, что действует замедляю-
щим образом на работу. Вследствие такого стремления стирается 
в значительной мере грань между документами и торговыми кни-
гами. 

§ 4. Виды документов. 

Наиболее общим делением документов является, как уже 
указано выше, деление их на: а) документы, содержащие изложе-
ние того или иного факта, и б) документы, являющиеся выраже-
нием воли. 

Далее, возможно деление документов по правовому и по 
хозяйственному признаку. 

По правовому признаку различаются: а) документы, подтвер-
ждающие, что такое-то событие действительно имело место, напр., 
квитанции, свидетельствующие о получении денег, и б) документы, 
подтверждающие существование определенных обязательственных 
отношений, д о к у м е н т ы - д о г о в о р ы , или а к т ы . 

В отношении письменной формы договоров различают: 
а) между актами публичными и домашними и 
б) между актами формальными и неформальными. 

Актами п у б л и ч н ы м и называются такие документы, в 
совершении которых принимало участие какое-нибудь должност-
ное лицо, напр., нотариус, биржевой маклер. А к т а м и д о м а ш-
н и м и называются такие документы, которые составлены сторо-
нами без всякого участия должностных лиц. Публичные акты име-
ют то преимущество перед домашними, что в отношении их не мо-
жет быть заявлено сомнение в подлинности, и, кроме того, косвенно 
подтверждается законность сделки. Публичные акты делятся еще 
на засвидетельствованные у должностного лица и нотариальные. 

Ф о р м а л ь н ы м и актами называются такие документы, 
которые должны быть составлены по установленной законом фор-
ме, другими словами, иметь установленные законом признаки. 
Формальными актами являются, напр., векселя. Н е ф о р м а л ь -
н ы м и актами являются те документы, составление которых, в 
отношении содержания, не подчинено никаким требованиям. Не-
формальными актами являются, напр., письма, телеграммы. Зна-
чительная часть публичных актов принадлежит к формальным, 
но есть и домашние акты, как, напр., векселя, которые тоже при-
надлежат к формальным. Значение формальных актов в том, что 
отсутствие в них каких-либо требуемых законом признаков лишает 
их той силы, которая им присвоена. 

По хозяйственному признаку документы делятся на: а) до-
кументы и с п о л н и т е л ь н ы е , свидетельствующие о том, что 
что то или иное действие имело место в хозяйстве, б) документы 
р а с п о р я д и т е л ь н ы е , служащие основанием для соверше-



ни я тех или иных действий, и в) документы о п р а в д а т е л ь -
н ы е , служащие основанием для действий распорядителей. 

И с правовой и с хозяйственной точки зрения имеет значение 
деление документов на: а) в н е ш н и е , в которых устанавли-
ваются или ликвидируются определенные юридические отноше-
ния, и б) в ну т р е и н и е, которые служат преимущественно для 
целей хозяйственного управления и контроля. 

В последующем изложении будет идти речь только о доку-
ментах внешних, и, притом только об одной их категории, а имен-
но: о категории торговых документов. 

Представление о торговых документах тесно связано с пред-
ставлениями о торговле и торговых сделках, с которыми мы и 
должны познакомиться, на первых порах только в самых общих 
чертах. 

§ 5. Торговля и ее виды. 

Хозяйственная деятельность людей весьма разнообразна. 
Главнейшие ее виды носят названия: добывающей, обрабатываю-
щей и обменивающей промышленности. Д о б ы в а ю щ а я про-
м ы ш л е н н о с т ь (охота, рыболовство, скотоводство, горноде-
лие. земледелие) извлекает из природы содержащиеся в ней блага. 
О б р а б а т ы в а ю щ а я п р о м ы ш л е н н о с т ь (фабрично-завод-
ские предприятия, ремесленный и кустарный промыслы) превра-
щает продукты добывающей промышленности в предметы, годные 
для потребления. О б м е н и в а ю щ а я п р о м ы ш л е н н о с т ь , 
или торговля, является посредником в обращении хозяйственных 
благ: она передвигает их от производителей к потребителям. 

Торговля призвана играть весьма важную роль. Ее функция— 
о р г а н и з а ц и я сбыта, и в этом ее большое о б щ е э к о н о м и -
ч е с к о е значение, т.-е. значение для всей хозяйственной жизни 
страны, или, как говорят иначе, для всего народного хозяйства. 
Благодаря торговле, производитель освобождается от необходи-
мости искать покупателей для своих продуктов. Он начинает ра-
ботать не для ограниченного числа лиц, а д л я р ы н к а . Про-
давая, затем, произведения своего труда не непосредственно по-
требителям, а торговцам, и притом большими партиями, производи-
тель имеет возможность раньше вернуть затраченные средства, и, 
вследствие этого, безостановочно продолжать свою производствен-
ную деятельность. Торговля, таким образом, поддерживает произ-
водство. Но, с другой стороны, торговля вызывает и рост потреб-
ностей. Действительно, благодаря торговле потребитель всегда 
имеет продукты под рукой, он может получить их в минимальных 
размерах и по цене более дешевой, нежели та, в которую обошлось 
бы ему- небольшое потребное ему количество продукта, если бы он 

обратился непосредственно к производителю. Доступность же пред-
мета способствует увеличению спроса на него. 

С течением времени торговля приняла самые разнообразные 
формы, допускающие деление торговли с различных точек зре-
ния. Рассмотрим ее главнейшие виды. 

По месту производства торговых операций различают тор-
г о в л ю в н у т р е н н ю ю , при которой предмет торговли, то-
г. а р, не выходит за пределы данного государства, и торговлю 
в н е ш н ю ю , при которой товар переходит через границы госу-
дарства. Внешняя торговля в свою очередь делится на в в о з ну ю, 
II л и и м п о р т, II в ы в о з ну ю, или э к с п о р т. 

По размеру оборотов торговля делится на оптовую и.рознич-
ную. В о п т о в о й торговле товар продается исключительно пе-
репродавцам и фабрично-заводским предприятиям, и притом боль-
шими количествами. В р о з н и ч н о й торговле товар продается 
непосредственно потребителям, по мелочам. 

По тому, за чей счет производятся торговые операции, раз-
личают: т о р г о в л ю з а с о б с т в е н н ы й с ч е т и т о р г о в л ю 
к о м и с с и о н н у ю. В комиссионной торговле операции произ-
водятся лицом хотя и от своего имени, но по поручениям и за чут 
жой счет. Лицо, дающее поручение, называется к о м и т е н т о м , 
а- исполняющее поручение—к о м и с с и о н е р о ы. 

Торговля тесно переплетается с в с п о м о г а т е л ь н ы м и 
т о р г о в ы м и п р о м ы с л а м и , или деятельностью целого ряда 
лиц и учреждений, оказывающих торговле весьма важные услуги, 
необходимые для правильного ее функционирования и развитая. 
К таким учреждениям относятся: т р а н с п о р т н ы е п р е д -
п р и я т и и я (железные дороги, пароходные общества, экспеди-
торские конторы), занимающиеся перевозкой товаров; с т р а х о -
в ы е п р е д п р и я т и я , обязывающиеся за определенную плат}* 
возместить ущерб, который может произойти в имуществе чужого 
хозяйства от известной случайности, напр., пожара, кораблекру-
шения; п р е д п р и я т и я д л я х р а н е н и я т о в а р о в (то-
варные склады, элеваторы, зернохранилища), предназначенные 
для приема н хранения чужих товаров; к р е д и т н ы е у ч р е -
ж д е н и я , назначение которых служить посредником в кредите, 
далее, справочные конторы о кредитоспособности, телефонные кам-
пании и проч. К лицам, оказывающим содействие торговле, или 
торговым посредникам, относятся: м а к л е р а , через посредство 
которых заключаются торговые договоры; э к с п е д и т о р ы , при-
нимающие поручения на перевозку и доставку товаров, а также на 
очистку пошлиною товаров, прибывающих из-за границы; а г е н-
т ы — п р е д с т а в и т е л и , покупающие и продающие товары от 
имени и за счет своих доверителен, и другие. 



§ 6. Торговые сделки. 

О юридической точки зрения понятие торговли гораздо об-
ширнее, чем с точки зрения экономической. Большинство совре-
менных законодательств подводит под понятие торговли не только 
посредничество в обращении товаров, но и всякого рода п о с р е д -
н и ч е с к и е операции, если только они производятся в виде по-
стоянного промысла. Каждая подобная операция в отдельности 
получает название т о р г о в о й с д е л к и . 

Таким образом, с точки зрения закона оказываются торго-
выми сделками не только операции торговых, но и операции фа-
брично-заводских, транспортных, страховых, кредитных и других 
предприятий. 

§ 7. Торговые документы. 

В основании каждой торговой сделки лежит договор, кото-
рым определяются права и обязанности участвующих в нем лиц 
( д о г о в а р и в а ю щ и х с я с т о р о н , или к о н т р а г е н т о в ) . 
Эти права и обязанности могут быть оговорены устно или выра-
жены письменно, в форме документа. 

Большинство торговых сделок заключается на основе словес-
ного договора. Требование облечь все без исключения торговые 
сделки в письменную форму могло бы стеснить торговый оборот. 
Тем не менее, в торговом быту есть ясно выраженное стремление 
сохранить о каждой торговой сделке, отдельных ее актах и, во-
обще. о деловых сношениях по торговым сделкам с л е д в виде 
соответственного документа. 

С другой стороны и законодательства пред'являют часто тре-
бования об облечении сделки в письменную форму. 

Документы в торговой практике составляются по самым раз-
нообразным поводам и встречаются в самых разнообразных фор-
мах, но, принимая во внимание, что все эти документы явля-
ются отражением торгового оборота, что они проникнуты тор-
говым интересом и что в общем строе хозяйственного управления 
и организации им присуще определенное значение, их можно об'-
единить под одним общим названием т о р г о в ы х д о к у м е н -
т о в . С о в о к у п н о с т ь т о р г о в ы х д о к у м е н т о в о б р а -
з у е т к о м м е р ч е с к у ю и л и т о р г о в у ю к о р р е с п о н -
д е н ц и ю . 

Таішм образом, понятие «коммерческая корреспонденция» 
обнимает не только письма, которыми обмениваются между собою 
лица по своим торговым делам, но и всякого рода контракты, счета, 
расписки, квитанции и другие документы, в которых находят свое 
отражение торговые сношения. 

§ 8. Коммерческая корреспонденция, как предмет изучения. 

Торговые документы могут быть изучаемы двояко: со сто-
роны их содержания и со стороны их формы. 

Изучая содержание торговых документов, мы знакомимся 
с теми юридическими отношениями, которые возникают между 
людьми но поводу их торговых интересов. Одни из этих юридиче-
ских отношений регулируются нормами, которые приняли силу 
з а к о н а . Если в торговых документах находят свое выражение 
только такого рода отношения, то подобные документы могут пред-
ставлять интерес, как иллюстрация к положениям законодатель-
ства. Но в торговых документах очень часто отражаются и другого 
рода юридические отношения, а именно такие, которые регулиру-
ются но законом, а силою обычая. Обычаи образовались на почве 
многократного повторения одних и тех же правоотношений. Эти 
правоотношения как бы узакониваются, и договаривающиеся сто-
роны молчаливо или ссылкою на них обязываются им подчиняться. 
Обычаи особенно распространены в торговом быту: ими регули-
руется огромное число торговых сделок всякого рода. Обычаи мо-
гут иметь либо общий либо чисто местный характер, они могут раз-
личаться также по родам торговли. Изучение торговых документов 
представляет, таким образом, интерес для всякого, кто желает 
познакомиться с существующими в стране торговыми обычаями 
и, вообще, со всем разнообразием торговых сношений. 

Торговые документы, являясь п и с ь м е н н ы м выражением 
вышеуказанных юридических отношений, должны, как всякий 
памятник письменности, иметь свою определенную форму. Не-
смотря на все свое разнообразие, которое вытекает из разнообра-
зия торговых сделок, форма эта имеет свои особенности, свои ти-
пичные черты, образующие в своей совокупности т е х н и к у ком-
мерческой корреспондента. Черты этой техники, также в значи-
тельной мере сложившиеся под влиянием обычая, определяются 
теми практическими целями, для которых коммерческая коррес-
понденция служит. Она должна удовлетворять, с одной стороны, 
юридическим требованиям, с другой, находиться в соответствии 
с характером организации и торговых предприятий и самой тор-
говли. Техника эта может быть изучаема и она составляет предмет 
особой технической дисциплины, называемой учением о к о м м е р-
ч е с к о й к о р р е с п о н д е н ц и и . 



Общая техника коммерческой 
корреспонденции 

§ 9. Деловой стиль. 

Нѳ касаясь вопроса о .содержании коммерческой корреспон-
денции, к каковому вопросу мы вернемся впоследствии, посмотрим, 
каковы те общие требования, которым должны удовлетворять тор-
говые документы. Эти требования касаются стиля документов, их 
внешнего вида, расположения их частей и проч, 

Из всего того, что было сказано о значении коммерческой 
корреспонденции, следует, что от торгового документа требуется 
прежде всего п о л н о т а с о д е р ж а н и я и я с н о с т ь и з л о -
ж е н и я . Все, что имеет существенное значение, должно непре-
менно быть оговорено в документе; сверх того, всякая мысль долж-
на быть выражена так, чтобы не дать повода к различным толко-
ваниям. Несоблюдение этих требований ведет очень часто к не-
приятным недоразумениям, н, в лучшем случае, вызывает необ-
ходимость в дополнительных раз'яснениях, почти всегда тормо-
зящих дело. Само собою разумеется, что для составления торгового 
документа необходимо не только умение владеть языком, но и 
основательное знакомство со всеми обстоятельствами того дела, 
о котором идет речь. 

Кроме ясности изложения, деловая практика пред'являет к 
стилю торговых документов, особенно писем, еще одно требование-^ 
к р а т к о с т ь . Когда говорят, что язык коммерческих писем дол-
жен быть краток, то подразумевают под этим, что следует избе-
гать в них многословия, повторения одной и той же мысли и длин-
ных, растянутых предложений. Краткость делового языка не 
должна, конечно, идти в ущерб ни полноте содержания ни ясности 
изложения. Значение краткости стиля вполне очевидно: чтобы в 
этом убедиться, достаточно принять во внимание, что лицам, стоя-
щим во главе предприятий, приходится прочитывать десятки, а 
иногда и сотни писем ежедневно. Поэтому фразу следует по воз-
можности сокращать: если длинное предложение нельзя свести к. 
более сокращенному, то лучше разбить его на несколько неболь-
ших предложений, отделенных одно от другого точками. Всякую 
же новую фразу, логически не связанную тесно с предыдущей, 
следует начать с новой строки: это, с одной стороны, устраняет 
неясность, с другой, дает возможность быстро охватить взглядом 
все содержание письма. 

Краткости изложения весьма способствует употребление тех-
нических выражений, свойственных торговому обороту и образую-
щих в своей совокупности систему к о м м е р ч е с к о й т е р м и -
н о л о г и и . Со многими из этих выражений мы познакомимся в 
продолжение нашего курса. 

Стремление к сбережению времени повело не только к крат-
кости делового стиля, но и к пользованию сокращенными начер-
таниями слов и выражений. Приведем наиболее употребительные 
из этих сокращений: 
Б/, и/, м\ - заменяют в письмах притяжательные местоимения 

В а ш , наш, мой во всех падежах, родах и числах,, 
если эти местоимения находятся перед именами суще-
ствительными. 

с. м. или с/м. — сего месяца ср. — сроком 
т. м. „ т/м. — текущего месяца зд. — здесь 
с. г. „ с/г. — сего года f-coили ф-ко — франко 
т. г. „ т/г. — текущего года п/ — приказу 
п. м. „ п/м. — прошлого месяца по дов. — по доверенности 
п. г. „ п/г. — „ года à — по 
Бр., Б-то — брутто {ditto)\ 
Т. или Тр. — тара d° \ ~ Т0 Же 

Н-то — нетто н/ —на (векселедателя) 
Наша современная деловая практика совершенно вывела из 

употребления тот своеобразный, преувеличенно-вежливый стиль, 
которым отличались многие деловые письма дореволюционного 
времени. Для примера укажем на следующие выражения, кото-
рые можно было встретить почти в каждом письме: «Милости-
вый государь», «Честь имею сообщить», «Ваше почтенное письмо», 
«Благоволите удостоить нас Вашими заказами», «В ожидании 
Ваших приятных известий пребываем с совершенным почтением» 
и т. д. Стиль современных писем строго деловой, но он должен 
быть корректным. Требование корректности, кроме того, что оно 
является общим правилом поведения для граждан, в применении 
к деловой переписке, диктуется и хозяйственными соображениями, 
так как резкие выражения нарушают добрые отношения с кор-
респондентами. 

Внешняя форма торговых документов 

§ 10. Способы выполнения торговых документов. 

Торговые документы выполняются различным образом: пись-
мом от руки, письмом на пишущей машине и путем печати. В 
прежнее время почти все торговые документы были рукописные. 
Главный недостаток этого способа воспроизведения мысли, нераз-


