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Արամ Մխիթարյան, տ. գ. թ., դոցենտ 
ՀՊՏՀ 

 

ԱՌԵՎՏՐԱՅԻՆ ԲԱՆԿԵՐԻ ՎԱՐԿԱՅԻՆ ԳՈՐԾՈՒՆԵՈՒԹՅԱՆ 
ԱՊԱՀՈՎՈՒՄԸ 

Հիմնաբառեր – բանկային գործունեություն, վարկային ստորաբաժանում, 
վարկավորման գործընթաց, ռիսկեր, համագործակցություն, 
հաճախորդ 

Վարկավորման գործընթացի որակը և արդյունավետությունը 
կախված է առաջին հերթին այն բանից, թե ինչքան ճշտությամբ է 
այն կազմակերպված, հաշվի առնելով յուրաքանչյուր բանկի 
ֆունկցիոնալ առանձնահատկությունները`բանկի մեծությունը, կա-
ռուցվածքը, մասնագիտացումը և աշխատանքային պայմանները:  

Գործնականում` հայաստանյան բանկերում վարկավորման 
գործընթացի կազմակերպումն իրականացվում է երեք մոտեց-
մամբ: Առաջին մոտեցում, երբ հաճախորդների հետ կապված գրե-
թե բոլոր աշխատանքները (նրանց հետ շփումը, ռիսկերի վերլու-
ծությունը, վարկային փաստաթղթերի նախապատրաստումը) իրա-
կանացվում են վարկային մեկ ստորաբաժանման (բաժնի), մեծա-
մասամբ դրա մեկ պատասխանատու աշխատակցի կողմից (հաշ-
վի չառնելով, բնականաբար,  հաշվապահությունն ու դրամարկղը): 
Այսինքն, փաստացի մեկ մասնագետը անմիջականորեն սպասար-
կում է կոնկրետ վարկառուի վարկավորման ողջ գործընթացը 
սկսած բանակցություններից մինչև վարկի տրամադրում ու վերջի-
նիս մարման վերահսկում: Այս մոտեցումը լայնորեն կիրառվում էր 
հայաստանյան և ԱՊՀ երկրների շատ բանկերում, հատկապես 
1990-ականների սկզբներին: Մասնագետների մեծամասնության 
կարծիքով վարկավորման այսպիսի գործընթացի կազմակերպու-
մը հնարավորություն չի տալիս իրականացնել վարկային ռիսկերի 
որակյալ վերլուծություն: Այնուամենայնիվ այս մոտեցումը հիմնա-
կանում արդարացնում է իրեն փոքր և միջին բանկերում:  

Վարկային գործընթացի կազմակերպան երկրորդ մոտեցումը, 
որն օգտագործվում է, որպես կանոն, միջին և խոշոր բանկերում, 
նախատեսում է հաճախորդի հետ անմիջական աշխատանքների 
բաժանումը երկու բաժինների միջև՝ վարկային բաժին (նախնա-
կան ռիսկերի գնահատում, վարկային փաստաթղթերի կազմում) և 
ռիսկերի վերլուծության բաժին (առավել մանրամասն ռիսկերի 
գնահատում առանց հաճախորդի հետ շփման): Այս մոտեցումը 
տարբերվում է նախորդից նրանով, որ վարկավորման գործըն-
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թացին «միացվում է» ռիսկերի կառավարման մասնագիտացված 
ստորաբաժանումը:  

Երրորդ մոտեցումը, որը բնորոշ է խոշոր բանկերին, բնորոշ-
վում է նրանով, որ վարկավորման գործընթացի կազմակերպմանը 
մասնակցում են բանկի տարբեր ստորաբաժանումներ, ներառյալ 
վերոնշյալ բաժինները1: 

Հայաստանում վարկային կազմակերպությունների գերակշիռ 
մասը աշխատում են առաջին մոտեցմամբ ամրագրված վարկա-
վորման սկզբունքով, իսկ առևտրային բանկերի մեծամասնությու-
նը՝ երկրորդ մոտեցմամբ: Առավել խոշոր բանկերը (Ամերիաբանկ, 
Արդշինբանկ, Ակբա Կրեդիտ Ագրիկոլ Բանկ) ունեն բարդ կառուց-
վածքով վարկային բաժին2: 

Անկախ ընտրված մոտեցումից, վարկավորման գործընթացի 
կազմակերպումը պահանջում է պատասխանատվության հստակ 
ֆունկցիոնալ տարանջատում վարկային ստորաբաժանման աշ-
խատողների, ինչպես նաև բանկի ղեկավարների, վարկային և այլ 
ստորաբաժանմումների միջև, որոնց մասնակցությունը տվյալ 
գործընթացում պարտադիր է (տնտեսական պլանավորման, հաշ-
վապահության, դրամարկղային, իրավաբանական և այլ բաժին-
ներ): Նույն վարկային ստորաբաժանումը կարող է կազմակերպվել 
տարբեր ձևերով: Ժամանակակից հայաստանյան ոչ խոշոր բան-
կերի մեծամասնության համար գոյություն ունի ստանդարտ տար-
բերակ, երբ վարկատու կազմակերպությունները ունենում են վար-
կային բաժին, որի աշխատակիցները անմիջականորեն աշխա-
տում են վարկի համար դիմողների և փոխառուների հետ, միայն 
անհրաժեշտության դեպքում դիմելով հաշվապահական կամ իրա-
վաբանական բաժին: Վարկավորման գործընթացի մնացած տար-
րերը այս դեպքում կամ առհասարակ բացակայում են, կամ իրա-
կանացվում են վարկային մասնագետների «համատեղությամբ»: 
Վարկային գործընթացի կազմակերպման զարգացած տարբերա-
կը (որը սակայն չի կարող հասցվել միասնական, ունիվերսալ 
սխեմայի) նախատեսում է, որ բացի վարկային ստորաբաժանու-
մից բանկում գործում են նաև. 

 Վարկային ռիսկերի կառավարման կոմիտե, 
 Վարկերի վերլուծական ստորաբաժանում, 

                                                                 
1 Тавасиев A.M., Мазурина Т.Ю., Бычков В.П. «Банковское кредитование»: 
Учебник / Под ред. A.M. Тавасиева. — М: ИНФРА-М, 2010, стр. 157 

2 Ð³Ù³Ó³ÛÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ³é¨ïñ³ÛÇÝ μ³ÝÏ»ñÇ ÇÝï»ñÝ»ï³ÛÇÝ Ï³Ûù»ñáõÙ 
ï»Õ³Ï³Ûí³Í Ï³½Ù³Ï»ñã³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ ¨ í³ñÏ³ÛÇÝ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ 
Ñ»ï μ³Ý³íáñ Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
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 Վարկերի ձևակերպման ստորաբաժանում: 
Բացի այդ անհրաժեշտ է նաև մարքեթինգային տեղեկատվու-

թյուն ստանալ վարկային շուկայի վերաբերյալ: Ցանկալի է, որ դա 
իրականացվի մասնագիտական հիմքի վրա: Այն կարող է իրակա-
նացվել ինչպես առանձին ստորաբաժանման միջոցով, այնպես էլ 
կարող է ներառվել վարկային ստորաբաժանման մեջ: Հայաստա-
նում բոլոր առևտրային բանկերում պարբերաբար (սովորաբար 
եռամսյակային կտրվածքով մարքեթինգային բաժինների կողմից 
իրականացվում է վարկային շուկայի հետազոտություն, որը բան-
կերին հնարավորություն է տալիս հետազոտել ֆինանսական 
շուկայում տեղի ունեցող փոփոխությունները և առձագանքել 
շուկային համընթաց):  

Այժմ ներկայացնենք վարկային գործընթացին մասնակցող բան-
կի աշխատակիցների, մասնակիցների ֆունկցիոնալ պարտակա-
նությունները: 

Որպես կանոն, հիմնական վերլուծական, կազմակերպչական, 
տեխնիկական աշխատանքները կապված հաճախորդների վար-
կավորման հետ ընկած են բանկի վարկային ստորաբաժանման 
վրա: Միևնույն ժամանակ վարկային գործընթացին կարող են 
մասնակցել բանկի այլ ստորաբաժանումներն ու ծառայություննե-
րը: Բանկի ստորաբաժանումները, որոնք մասնակցում են վարկա-
վորման գործընթացին ունեն հետևյալ պարտականությունները՝ 
աջակցություն վարկային գործընթացին, վարկային գործառնու-
թյունների հաշվառում, իրավական, անվտանգության, դրամարկ-
ղային, ռիսկերի կառավարման, արժեքների պահպանման ստորա-
բաժանումներ, որոնք իրականացնում են տարաբնույթ գործառնու-
թյուններ, գործարքներ արժեթղթերի հետ և այլն:  
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Գծապատկեր 1. Վարկային բաժնի ֆունկցիոնալ 
պարտականությունները 

 Պոտենցիալ փոխառուներից փաստաթղթերի ստացում և դրանց վերա-
նայում ու քննարկում, եզրակացության տրամադրում համապատաս-
խան ժամանակահատվածում 
 Վարկային փաստաթղթերի կազմում, դրանց ամբողջական վերլուծություն 

 Վարկունակության և վճարունակության գնահատում 
 Վարկի ապահովվածության ստուգում և գնահատում 
 Փոխառուի հետ վարկային պայմանների որոշում 

 Վարկային փաստաթղթերի ձևակերպում և դրանց փոխանցում հաշվա-
պահության բաժին, իսկ անհրաժեշտության դեպքում` դրամարկղային 
բաժին 
 Վարկային պայմանագրի կնքում 

 Վարկային պատմության կազմում և փոփոխությունների կատարում 
 Վարկառուին իր հաշվի վերաբերյալ քաղվածքների տրամադրում 

 Վարկային պորտֆելի վերաբերյալ հաշվետվության պատրաստում, ժամ-
կետանց պարտքերը մարելուն ուղղված միջոցների ձեռնարկում և այլն 

 Փոխառուի ֆինանսական վիճակի վերլուծություն և գնահատում վար-
կային պայմանագրի ողջ ընթացքում 
 Ռիսկերի գնահատում և մոնիթորինգ, վարկերի որակի գնահատում, 

որի նպատակն է այն համապատասխանացնել նորմատիվային պա-
հանջներին և ներքին կանոնակարգերին 

 Վարկառուից վճարային փաստաթղթերի ստացում, որոնց հիման վրա 
կհաստատվի ստացված վարկային միջոցների օգտագործման նպա-
տակայնությունը 
 Գրավի առարկայի փոխանցում բանկային պահոց (երբ փոխառուն 

վարկի ապահովվածության համար տրամադրում է արժեթղթեր և կամ 
թանկարժեք մետաղներ, որի համար կնքվում է համապատասխան 
գրավի պայմանագիր) 
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Վարկային ստորաբաժանումը ուսումնասիրում է դիմում-հայտը 
համապատասխան ժամանակահատվածում (այն բանից հետո, 
երբ փոխառուից ստանում է համապատասխան փաստաթղթերը): 
Հայտի ուսումնասիրության փուլում վարկային մասնագետը կարող 
է համագործակցել հետևյալ ստորաբաժանումներից մեկի կամ մի 
քանիսի հետ՝ 

 Վերլուծություն և ռիսկերի կառավարման ստորաբաժանում, 
 Տնտեսական անվտանգության ստորաբաժանում, 
 Իրավական ստորաբաժանում, 
 Այլ ստորաբաժանումներ (անհրաժեշտության դեպքում): 

Վարկային ստորաբաժանման բոլոր գործողությունները պետք է 
իրականացվեն յուրաքանչյուր գործառույթի համար նախատես-
ված համապատասխան ժամանակահատվածում: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Գծապատկեր 2. Իրավաբանական բաժնի ֆունկցիոնալ 
պարտականությունները 

 
Վարկային մասնագետը իրավաբանական ստորաբաժանմանը 

պետք է տրամադրի դիմումների պատճենները, հիմնադիր փաս-
տաթղթերը և այլ փաստաթղթեր, որոնք հավաստում են վարկառուի և 
նրա ներկայացուցիչների իրավունակությունը: Իրավաբանական 
ստորաբաժանումը փաստաթղթերը ստանալուց հետո համապա-
տասխան ժամանակահատվածում պետք է ստուգի դրանց իրավա-

 Փոխառուի փաստաթղթերի ճշտության վերլուծություն, երաշխիքի, 
երաշխավորի, գրավատուի իրավական կարգավիճակի վերլուծու-
թյուն, ստորագրվող պայմանագրերի, կնքվող փաստաթղթերի իրա-
վական նորմերին համապատասխանության ստուգում, այդ թվում 
նաև գործարքների իրականացման պահին 

 Վարկային փաստաթղթերի համապատասխանեցում բանկի ներքին 
կանոնակարգերին, թերի փաստաթղթերի բացահայտում 

 Խնդիրների առաջացման կամ ժամկետանց վարկերի դեպքում 
իրավական գործողությունների իրականացում 
 Իրավական խորհրդատվության իրականացում բանկի մյուս ստո-

րաբաժանումների հետ հարցերի, խնդիրների առաջացման դեպ-
քում վարկերի հետ կապված և այլն 
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կան ճշտությունը, վարկառուի հետ կապված անձանց լիազորու-
թյունները և վարկային ստորաբաժանմանը տրամադրի դրանց 
ճշտության և անհրաժեշտության դեպքում դրանց ձևակերպման 
վերաբերյալ գրավոր եզրակացություն: Փաստաթղթերում թերություն-
ների բացակայության դեպքում, ինչը հաստատում է վարկառուի և իր 
ներկայացուցիչների (երաշխավոր, գրավատու) իրավունակությունը, 
իրավաբանական ստորաբաժանման առաջարկությունների հետ 
մեկտեղ ուղարկվում է վարկային ստորաբաժանում: 

Վարկային ստորաբաժանման աշխատակիցը վերլուծում և 
ամփոփում է ստացված տվյալները և, համաձայն բանկի ներքին 
կանոնակարգերի և վարկային քաղաքականությանը, վարկային 
գործի վերաբերյալ կազմում է եզրակացություն: Վարկային ստո-
րաբաժանման աշխատակցի եզրակացությունը, որպես կանոն, 
ստորագրվում է այդ ստորաբաժանման ղեկավարի կողմից: Վար-
կային փաթեթը ամբողջությամբ պատրաստ լինելուց հետո այն 
ներկայացվում է բանկի վարկային կոմիտեի մոտակա նիստի ժա-
մանակ: Գործի ուսումնասիրվում և քննարկվում է վարկային կոմի-
տեի ժամանակ և կայացվում որոշում վարկը տրամադրելու կամ 
մերժելու վերաբերյալ: Վարկային կոմիտեի կողմից տրված եզրա-
կացությունը որպես կանոն կազմվում է բանկի ստանդարտներին 
համապատասխան և իր մեջ ներառում է հետևյալ կետերը, 

 Ընդհանուր տեղեկություններ պոտենցիալ վարկառուի վե-
րաբերյալ (անունը/անվանումը, գտնվելու վայրը, իրավաբանա-
կան և փաստացի հասցեները, պետական գրանցման վկայականը, 
գործունեության ոլորտը, կապիտալի չափը և կառուցվածքը, մաս-
նակիցները, դուստր և կախյալ ընկերությունների առկայությունը), 

 Տնտեսական անվտանգության ծառայության, իսկ անհրա-
ժեշտության դեպքում նաև բանկի իրավաբանական ստորաբա-
ժանման եզրակացությունը, 

 Վարկավորման պայմանները, 
 Պոտենցիալ վարկառուի ընդհանուր տնտեսական բնու-

թագիրը (շուկայում նրա ունեցած դիրքը, արտադրական հնարա-
վորությունները, հաշվետու ժամանակածրջանում արտադրված 
արտադրանքի ծավալը), 

 Փոխառուի ֆինանսական վիճակի վերլուծություն, այդ թվում`  
o Ակտիվների կառուցվածքի և դրանց ձևավորման աղբյուր-

ների վերլուծություն, 
o Հաշվապահական հաշվեկշռի և ակտիվների որակի վերլո-

ծություն, 
o Զուտ ակտիվների և սեփական միջոցների որակի վերլու-

ծություն, 
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o Կրեդիտորական և դեբիտորական պարտավորություննե-
րի վերլուծություն ժամկետանց պարտավորությունների առկայու-
թյան դեպքում` դրանց առաջացման պատճառները և վերացնելու 
ուղիները, 

o Ֆինանսական գործունեության վերլուծություն, կորուստ-
ների առկայության դեպքում դրանց գոյացման պատճառների վեր-
լուծություն, գործակիցների հաշվարկ և վարկունակության կարգի 
որոշում` ստանդարտներին համապատասխան, որոնք առկա են 
բանկի վարկային կանոնակաարգում, 

o Պոտենցիալ վարկառուի ֆինանսական վիճակի և դրա 
փոփոխման միտումների  մասին եզրակացության կազմում: 

 Վարկառուի վարկային պատմությունը, 
 Փոխառուի հաշիվների շրջանառության վերլուծություն, 

այդ թվում տվյալ բանկի: 
 Բիզնես պլանի վերլուծություն (եթե առկա է): 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Գծապատկեր 3. Անվտանգության բաժնի ֆունկցիոնալ 
պարտականությունները 

 
Տնտեսական անվտանգության ստորաբաժանմանը ուսումնա-

սիրության նպատակով անհրաժեշտ է տրամադրել դիմում-հայտի 
պատճեն և փոխառուի այլ փաստաթղթեր: Բացի այդ, այս ստորա-

 Փոխառուի վարկային պատմության պարզաբանում, վարկառուի 
գործունեության բնույթի ստուգում, բիզնես հեղինակության, երաշ-
խավորի և նրանց ղեկավարության ինչպես նաև հնարավոր է 
նրանց գործընկերների վերաբերյալ տեղեկատվության հավաքում 
բացասական երևույթներից խուսափելու համար, ինչպես նաև 
վերջիններիս վերաբերյալ համապատասխան եզրակացության 
կազմում 

 Վարկառուի երաշխավորների վերաբերյալ տեղեկատվության հավա-
քագրում` մինչև վարկի մարման ժամկետների ավարտը 

 Խնդրահարույց վարկերի առաջացման դեպքում դրանց վերա-
կանգնմանն ուղղված համապատասխան գործողությունների 
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բաժանմանը կարող են տրամադրվել նաև այլ փաստաթղթեր, այդ 
թվում նաև իրավակարգավորող, վարկային պայմանագրերը և այլ 
փաստաթղթեր, որոնք երաշխավորում են տվյալ անձի իրական 
լինելը: Անհրաժեշտության դեպքում տնտեսական անվտանգու-
թյան ստորաբաժանումը կարող է պահանջել վարկառուի երաշ-
խավորների և գրավատուների վերաբերյալ փաստաթղթեր: 

Անվտանգության ստորաբաժանումը, կապված վարկառուի 
գործունեության և գործնական հեղինակության հետ, սահմանված 
ժամանակահատվածում վարկային ստորաբաժանմանը պետք է 
ներկայացնի գրավոր եզրակացություն բացասական տեղեկատ-
վության առկայության կամ դրա բացակայության մասին: 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Գծապատկեր 4. Հաշվապահական բաժնի ֆունկցիոնալ 
պարտականությունները 

 

 Վարկային հաշիվների բացում և վարում, վարկային միջոցների փոխան-
ցում համապատասխան հաշիվների վրա, վարկային գումարի դուրս գրում 
վարկառուի հաշվից նրա օգտագործմանը ղուգահեռ, չվճարված գումար-
ների, տոկոսների արտացոլում ժամկետանց վարկային հաշիվներում 
 Վարկային հաշվեհամարների ամրագրում վարկային ստորաբաժանման 

հրամանով և համապատասխան տեղեկատվության տրամադրում 
վարկային բաժին 

 Վարկային ստորաբաժանմանը ժամանակին տեղեկացում փոխառուի
հաշվին մուտք գործած ինկասոների և երրորդ անձանց կողմից վճա-
րային պահանջների վերաբերյալ 
 Համաձայն երաշխիքային պայմանագրի անուղղակի ձևով միջոցների 

դուրսգրում` բանկի ժամկետանց պարտավորությունները մարելու համար 
 Ամենօրյա քաղվածքների ձևակերպում վարկառուի անձնական հաշիվ-

ների հիման վրա և դրանց ուղղարկում վարկային ստորաբաժանում 

 

 Վերահսկողություն գումարների ճիշտ հաշվարկների և դրանց վճարման և 
վարկառուին դրա վերաբերյալ ծանուցումների ուղղարկման համար 
 Պարտավորությունների մարմանն ուղղված միջոցների հաշվառում 

 Վարկային գործընթացի հաջորդական վերահսկողություն 
 Վարկի մարման հետ կապված խնդիրների առաջ գալու դեպքում 

որոշակի գործունեության իրականացում` համաձայն ներքին կանոնա-
կարգերի (բանկի մնացած շահագրգիռ կողմերի հետ միասին) 
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Վարկը հաստատվելուց հետո վարկային մասնագետը մուտքա-
գրում է հաճախորդի մասին տվյալները համակարգչային ծրագիր, 
որով իրականացվում է հաշվառումը (Հայաստանում առևտրային 
բանկերի և վարկային կազմակերպությունների մեծամասնությունը 
օգտագործում են Հայկական Ծրագրեր Բանկ ծրագիրը), որից հետո 
դիմում հաշվապահական բաժին՝ վարկառուի համար հաշիվներ 
բացելու համար: Հաշվապահական ստորաբաժանումը ապահովում 
է վարկային գործողությունների հաշվառումը, ինչը իրականացվում է 
վարկ տալու պահից սկսած մինչև վարկի մարումը: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Գծապատկեր 5. Ռիսկերի վերլուծության և կառավարման 
ստորաբաժանման ֆունկցիոնալ պարտականությունները 

 

Բոլոր ստորաբաժանումների լիազորություններն ու ընթացա-
կարգերը, որոնք մասնակցում են վարկային գործընթացին, նրանց 
ղեկավարների և աշխատակիցների պարտավորությունները և 
նրանց նկատմամբ պահանջները պետք է մանրամասն ամրա-
գրված լինեն վարկատու կազմակերպության ներքին փաստա-
թղթերում:  

 Վարկային ռիսկերի կատեգորիաների և սահմանների, ինչպես նաև 
դրանց փոփոխությունների վերաբերյալ տեղեկությունների տրամադ-
րում վարկային ստորաբաժանմանը 

 Ֆիզիկական անձ և կորպորատիվ հաճախորդների խմբերի վերա-
բերյալ ռիսկերի մասին տեղեկատվության տրամադրում վարկային 
բաժին 

 

 Վարկային ռիսկի կատեգորիաների և որոշակի սահմանափակումների 
իրականացումը վարկային ստորաբաժանման պատվերով 

 Սահմանված սահմանափակումների և այլնի նկատմամբ վերահսկո-
ղություն, որոնք մտնում են ռիսկերի կառավարման լիազորությունների 
մեջ` բանկի նորմատիվային փաստաթղթերին համապատասխան 
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Գծապատկեր 6. Բանկի տարբեր ստորաբաժանումների միջև կապը3 
 
Թերևս բանկային գործունեության կազմակերպման մեջ ամե-

նաբարդը` դա հաստատել ռացիոնալ, արդյունավետ և տնտեսական 
համագործակցություն բանկի ստորաբաժանումների միջև և առաջին 
հերթին նրանց միջև, ովքեր ուղղակի կամ անուղղակի կերպով մաս-
նակցում են վարկային գործընթացին: Այսպիսի տնտեսա-կազմա-
կերպչական խնդիրները դեռևս բավարար ուսումնասրիված չեն և 
յուրաքանչյուր բանկ այս խնդիրները լուծում է իր ճանապարհով` 
փորձերի հիման վրա, այսինքն էմպիրիկ ճանապարհով: Բանկի ստո-
րաբաժանումների միջև սերտ համագործակցությունը կբարձրացնի 
վարկավորման արդյունավետությունը, կնվազեցնի խնդրահարույց 
                                                                 
3 ´áÉáñ Ù»çμ»ñí³Í ·Í³å³ïÏ»ñÝ»ñÁ Ï³½Ùí³Í »Ý Ñ»ÕÇÝ³ÏÇ ÏáÕÙÇóª ÑÇÙù ÁÝ¹áõ-

Ý»Éáí Ù³ëÝ³·Çï³Ï³Ý ·ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ¨ ÐÐ ³é¨ïñ³ÛÇÝ μ³ÝÏ»ñÇ Ñ³Ù³-
å³ï³ëË³Ý Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ Ñ»ï Çñ³Ï³Ý³óí³Í Ñ³ñó³½ñáõÛóÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝù-
Ý»ñáí Ï³½Ùí³Í Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÝ»ñÁ 
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վարկերի տեսակարար կշիռը, ինչը բանկերում ամենատարածված 
ռիսկն է համարվում: Արդյունքում առաջարկվում է ՀՀ առևտրային 
բանկերին հաշվի առնելով տարբեր ստորաբաժանումների ֆունկ-
ցիոնալ պարտականությունները` ստեղծել փորձաքննություն իրակա-
նացնող կառուցվածքային ստորաբաժանումների փոխազդեցության 
սխեմա: Մասնավորապես յուրաքանչյուր վարկավորման ընթացա-
կարգին կից անհրաժեշտ է սահմանել վարկային փաթեթի փորձա-
քննությունը, որտեղ կներառվի վարկային փաթեթի հոսքը մի բաժնից 
մյուսը` ըստ հերթականության և յուրաքանչյուր ստորաբաժանման 
մաքսիմալ ժամանակահատվածը փաթեթը ուսումնասիրելու համար: 
Վարկային փաթեթին կից անհրաժեշտ է կազմել ուղեկցման թերթիկ, 
որտեղ յուրաքանչյուր ստորաբաժանման մասնագետ, ով ուսումնա-
սիրել է փաթեթը, էլեկտրոնային ստորագրելով ուղարկի հաջորդ 
ստորաբաժանում, կամ հետ ուղարկի վարկային բաժին՝ լրամշակ-
ման (գծապատկեր 7-ում ներկայացված է առևտրային վարկավոր-
ման տիպային հերթականություն պատկերող գծապատկեր) 

 
 
 
 

Գծապատկեր 7. Վարկավորման հերթափոխության տիպային օրինակ4 
 

Վարկավորման գործընթացի ընթացքում բանկի ստորաբա-
ժանումների միջև փոխհարաբերությունների հերթականությունն ու 
սխեման պետք է արտացոլվեն բանկի համապատասխան ներքին 
փաստաթղթերում, որոնք կարգավորում են վարկավորման ողջ 
գործընթացը: Նման հերթականությունը իմաստ ունի իրականաց-
նել  փոխառուների տարբեր կատեգորիաների համար` ֆիզիկա-
կան անձանց, կորպորատիվ հաճախորդների, անհատ ձեռներեց-
ների, փոքր և միջին բիզնեսի: 
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АГЭУ 
OРГАНИЗАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ КРЕДИТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА 

Ключевые слова: банковское дело, кредитный отдел, процесс 
кредитования, риски, сотрудничество, клиент 

 

В статье рассматриваются различные способы и особенности 
кредитования, внедрения и развития различных методов кредитования. 
Качество и эффективность кредитного процесса зависят прежде всего 
от того, насколько правильно он построен с учетом особенностей 
функционирования каждого конкретного банка: его размера, струк-
туры, специализации и условий работы. 
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In article various ways and features of crediting, introduction and 
development of various methods of crediting are considered. Quality and 
efficiency of credit process depend first of all on that, how correctly it is 
constructed taking into account features of functioning of each concrete 
bank: its size, structure, specialization and working conditions. 
 


