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ДОГОВОР ДИСТАНЦИОННОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

г. Санкт-Петербург «_____»____________  20__ г. 

 

ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС» в лице  Заместителя Председателя Правления Диденко Андрея Анатольевича, 

действующего на основании доверенности № 72 от «30» декабря 2013 года, именуемый в дальнейшем “Банк”, с 

одной стороны, 

и 

___________________________________________________________________________________________________

_________в лице______________________________________________________________________, действующего 

на основании ___________, именуемый в дальнейшем “Клиент”, с другой стороны, заключили настоящий Договор 

о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Договор регулирует отношения между Банком и Клиентом, возникающие в связи с дистанционным 

банковским обслуживанием  (далее по тексту – ДБО) Клиента посредством выбранной системы (далее по тексту -  

Система ДБО):  

 

        ДБО - Банк-Клиент   □                                           ДБО - Интернет-Банк-Клиент    □              

                      

1.2. Составными и неотъемлемыми частями Договора являются Правила дистанционного банковского 

обслуживания (далее по тексту – Правила) и  Тарифы на услуги ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС», предоставляемые 

юридическим лицам, предпринимателям без образования юридического лица, адвокатам (далее по тексту – 

Тарифы). 

1.3. Договор ДБО заключается при наличии заключенного договора банковского счета в ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС». 

1.4. При работе в Системе ДБО стороны  руководствуются ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» №115-ФЗ от 07.08.2001 г., ФЗ от 

27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных», действующим законодательством, Правилами, Тарифами, а 

также условиями настоящего договора.    

1.5. Банк предоставляет Клиенту доступ к Системе ДБО с целью дистанционного управления счетом/счетами 

Клиента, открытыми в Банке,  и  обмена электронными документами (далее по тексту - ЭД) между Сторонами. 

1.6. Для подключения к Системе ДБО Клиенту  необходимо иметь  доступ в сеть Интернет, а также аппаратно-

программное обеспечение согласно приложению Правил 10.5 для работы по Системе Дистанционного 

банковского обслуживания.   

1.7. В Системе ДБО стороны обмениваются  ЭД,  указанными в Правилах и защищенными электронной подписью 

(далее по тексту - ЭП). 

2. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. По Договору Банк при наличии аппаратно-программного обеспечения для работы предоставляет Клиенту 

удаленный доступ к Системе ДБО в целях: 

2.1.1. проведения операций по банковским счетам, открытым Клиенту в Банке и к которым Банком предоставлен 

доступ с использованием средств Систем (далее по тексту – Счета), путем принятия Банком к исполнению 

поручений по распоряжению денежными средствами на Счетах, составленных в форме электронных 

документов и подписанных (подтверждѐнных) аналогом собственноручной подписи Клиента (далее по 

тексту – Распоряжения); 

2.1.2. предоставления Клиенту информации о состоянии Счетов (остатках денежных средств на Счетах либо 

платежных лимитах по таким Счетам); 

2.1.3. направления Сторонами друг другу иных электронных документов, предусмотренных соответствующей 

Системой ДБО (в том числе для целей исполнения положений заключенных между Сторонами договоров). 

2.2.     Распоряжения могут даваться Клиентом, а договоры заключаться Сторонами с использованием Систем ДБО 

исключительно с учетом технических настроек и ограничений соответствующей Системы ДБО. 

Распоряжение в отношении операции, не предусмотренной функционалом соответствующей Системы ДБО, 

не принимается и не исполняется Банком. 

2.3. Настоящим Стороны пришли к соглашению о применении и использовании аналога собственноручной 

подписи Клиента, установленного в п.2 Правил. Подписанные (подтверждѐнные) таким образом Клиентом 

электронные документы считаются равными соответствующим документам на бумажном носителе и 

порождают аналогичные им права и обязанности. 

2.4. Любой электронный документ, полученный Банком по Системе ДБО, расшифрованный с помощью закрытого 

ключа Банка, снабженный цифровой подписью Клиента (что проверяется Банком с помощью копии 

открытого ключа Клиента, переданного им Банку), и формально отвечающий другим требованиям 

настоящего Договора, в любом случае признается ЭД, исходящим от Клиента, что не допускает 

возможности отказа от его авторства со стороны Клиента ни при каких обстоятельствах. 

2.5. Неправильно оформленные электронные документы Клиента к исполнению не принимаются. 
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2.6. Клиент согласен с тем, что использование в Системе ДБО средств криптографической защиты информации в 

качестве средства обеспечения конфиденциальности сведений при их передаче по каналам связи, и в 

качестве обеспечения аутентичности и целостности электронно-платежного документа является 

достаточным для защиты от несанкционированного доступа и подтверждения подлинности электронно-

цифровой подписи в электронном документе, т.е. обеспечивающим защиту интересов Клиента.  

2.7. За пользование Системой ДБО Банк взимает с Клиента комиссионное вознаграждение за оказываемые Банком 

услуги в порядке и в размерах, установленных Тарифами и Правилами. Для этого Клиент поручает Банку 

списывать указанные комиссионные вознаграждения и расходы без распоряжения Клиента с любых Счетов 

Клиента, открытых в ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС». 

2.8. Права и обязанности Сторон по Договору определены в Договоре, Правилах, Тарифах и законодательстве 

Российской Федерации. 

2.9. Присоединяясь к настоящему Договору, Правилам и Тарифам Клиент выражает свое согласие на передачу 

Банком сведений о себе третьим лицам  согласно ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006г. «О 

персональных данных». 

3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН, РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ 

3.1. За неисполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную 

Правилами и законодательством Российской Федерации. 

3.2. Настоящим Стороны соглашаются с тем, что все споры, возникающие между Сторонами по Договору подлежат 

рассмотрению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 

4. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

4.1. Договор заключен на срок не превышающий срока указанного, в договоре банковского счета и может быть 

расторгнут в порядке, определенном в Правилах. 

4.2. Настоящим Клиент подтверждает, что он ознакомлен, полностью согласен с Правилами и Тарифами, их 

содержание понимает и обязуется их неукоснительно соблюдать в рамках заключенного между Клиентом и Банком 

Договора, а также иных договоров, заключенных между Банком и Клиентом с использованием Систем. Все 

последние изменения и актуальная информация размещены на корпоративном Интернет-сайте Банка в разделе 

«Открытие счета» по адресу: http://www.tetrapolis.ru/dbo/. 

4.3. Банк вправе расторгнуть договор ДБО, в случае расторжения договора банковского счета. 

4.4. В случае расторжения Договора Банк блокирует работу Клиента в Системе ДБО и аннулирует все Сертификаты 

уполномоченных лиц Клиента в Системе ДБО.  

4.5. В части, не урегулированной Договором (включая Правила и Тарифы), отношения Банка и Клиента 

регулируются законодательством Российской Федерации. Применимым правом к Договору является право 

Российской Федерации. 

4.6. Все риски, связанные с существенным изменением обстоятельств, из которых Клиент исходил при заключении 

Договора, Клиент принимает на себя, и такие обстоятельства не являются основанием для изменения или 

расторжения Договора, а также неисполнения Клиентом обязательств по Договору. 

4.7. Договор оформлен в письменной форме в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, 1 (один) 

экземпляр для Клиента и 1 (один) экземпляр для Банка. 

5. ПОДПИСИ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 

БАНК КЛИЕНТ 

ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС»  

197046, СПб, Крестьянский пер., д.5  

Литер А, 18Н, 14Н  

к/с 30101810600000000841  

БИК 044030841  

ИНН 7831000330  

Заместитель Председателя Правления  

ЗАО КБ «ТЕТРАПОЛИС»  

__________________/Диденко А.А./ ________________/_______________/ 

М.П.        М.П. 

 

http://www.tetrapolis.ru/dbo/

